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Co je e‐UtilityReport?

Webové řešení pro podání hromadné žádosti o 
vyjádření k existenci sítí

Zjednodušuje proces Vyjádření k existenci inženýrských sítí
•Inspekce kolizí majetku správců se zájmovým územím žadatele



Schéma služby



Podání žádosti v Pohořelicích



Příklad: podání žádosti v Pohořelicích



1. Výběr důvodu žádosti

2. Kontaktní údaje 
Žadatele

3. Údaje o Stavebníkovi 
(Investor)

4. Způsob lokalizace
zájmového území

1. krok ‐ Žadatel



2. krok – Zájmové území

Zákres polygonu zájmového území



3. krok  – Správci 

Seznam správců k 
oslovení a volba 
způsobu převzetí
vyjádření



4. krok – Další údaje

1. Název Akce

2. Doplňkové informace

3. Přílohy (typ souboru 
akceptovaný správcem)

4. Souhlas se 
zpracováním osobních 
údajů

5. Bezpečnostní kód

6. Odeslání žádosti



VÝHODY PRO ŽADATELE

• Intuitivní uživatelské rozhraní
• Úspora času (on‐line řešení)
• Žádost je možné vytvořit z pohodlí domova/kanceláře
• Hromadné podání žádosti více správcům/institucím

Výhody (e‐UtilityReport / RSTI)

VÝHODY PRO MĚSTO

• Zkvalitnění služeb občanům
• Kompletní seznam správců v působnosti SÚ
• Jednotné místo pro vytvoření žádosti
• Řešení v duchu eGovernment



Statistika podaných žádostí



www.RSTI.cz



Registr Subjektů Technické Infrastruktury (RSTI)
• Webový portál, který poskytuje informace o územní působnosti subjektů

majících vztah k technické infrastruktuře (vlastník/provozovatel 
infrastruktury) – Výpis z RSTI

• Datové naplnění – spolupráce s ERÚ, MZe, ČTÚ kampaň pro oslovení
cca 7.000 subjektů s žádostí o naplnění registru

• Projekt byl podpořen MPO z prostředků EU v rámci programu OPPI

Přínos portálu pro správní řízení vedená stavebními úřady
• Seznam subjektů v řešeném území (včetně uvedení zdroje informace)
• Možnost napojení na software správní agendy
• Doplňkové informace o subjektech technické infrastruktury



Prostředí portálu RSTI



Prostředí portálu RSTI



Výpis RSTI –
kompletní a aktuální



Reference e‐UtilityReport

SEZNAM SPRÁVCŮ PŘIJÍMAJÍCÍCH ŽÁDOSTI ELEKTRONICKY

MÚ Milovice



Reference

SEZNAM ZAPOJENÝCH MĚST (+ Středočeský kraj)



Ocenění v soutěži Zlatý erb 2013 jako nejlepší
elektronická služba Olomouckého kraje – město Zábřeh

V roce 2012 vytvořeno 64 793 žádostí v e‐UtilityReport

E.ON – v r. 2012 odbaveno 23 263 žádostí

5/2012 spuštěn celorepublikový provoz služby

Projekt získal podporu MPO 

Vodafone – 10/2011 zahájen celoplošný provoz

Telefónica Czech Republic, a. s. – od 6/2011 přebírá
žádosti přes službu e‐UtilityReport

Reference

NOVINKY A OCENĚNÍ
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