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Skupina Dalkia v Ceské republice

e HIlavni ¢innosti:

» Sprava tepelnych siti a siti chladu, zdroju pro vyrobu
elektfiny a tepla

* Dodavky prumyslovych utilit

« Poskytovani sluzeb pro budovy

e Klicové udaje 2012:

CR Ostrava
Obrat 13 mld.K¢é 3,8 mid.K¢
Prodej elektriny 3 215 GWh 958 GWh
Prodej tepla 14964 TJ 5200 TJ

Prodej chladu 48 TJ 42 TJ

UDAJE 2012 www.dalkia.cz
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Priklady zakazniku v regionu

- Bytova druzstva a majitelé domu - RPG, SBD
Vitkovice, SBD NH
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« Spolec€enstvi vlastniku bytovych jednotek (1127)
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« Nemocnice - FNO, MNO, SZZ Krnov, BMN

>
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« Prumysl - OKK Koksovny, Pivovary Staropramen, BC
MCHZ, Mlékarna Kunin, prim.zéna Hrabova — CTP,
SUNGWOO- KOS, Kofola, Krnovska Skrobarna ...

Obchodni centra - Futurum, Forum, Avion,...

- Univerzity - VSB-TUO, Ostravska univerzita, Slezska
univerzita

. Ostatni sluzby — DPO, SAREZA, Ceské drahy...
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Systém centralizovaného zasobovani teplem v Ostravé

1897 zaCatek verejné elektroenergetiky, Elektrarna
MOEL

1927 prvni dodavky tepla (pary) pro verejné ucely z
Elektrarny Karolina (napf. Dum umeéni, kavarna Elektra,
obchodni dum)

2013

- Potfeba zakaznikl na prahu zdroju pfi -15°C je
cca 600 MW

99 000 bytu, pruamysl, sektor
7 760 odbernych mist
2 774 zakazniku

2400 monitorovanych predavacich stanic a
domovnich predavacich stanic
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176 km primarni sité (délka trasy)

- 158 km sekundarni sité
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Dalkia v Ostrave — tepelné site a zdroje vl
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Systém tepelnych siti a zdroju tepla vyuziva vyhod KVET
Kombinovana Vyroba Elektfiny a Tepla v Ostravé

» P¥inasi Cisté zZivotni prostiedi — je to pfirozena cesta ke snizovani viech druhu
emisi a zlepseni imisni situace

» Dosahuje uspory energie primarnich paliv fadové v desitkach % oproti oddélené
vyrobé elektfiny a tepla - je nejucinnéjSi cestou pfemeény energie paliva na
vyuzitelnou energii (elektfinu a teplo)

» Je cestou ke zvySeni bezpeénosti dodavek energii, moznost ostrovnich provozu

« Snizuje dovozni zavislost, moznost efektivniho a ekologického vyuZiti domacich
zasob uhli, udrzeni zameéstnanosti v regionu
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 Drtiva vétSina dodavaného tepla pochazi z vysoce ucinné kombinované
vyroby elektfiny a tepla

* Vyuzivame predevsim lokalnich palivovych zdroju - ¢erné uhli,
koksarensky plyn. Napf. v r.2012 ocenilo Teplarenské sdruZzeni Ceské
republiky projekt Energetického vyuziti koksarenskeho plynu v Ostravé
projektem roku v soustavach zasobovani teplem a chladem

« Soustavné se vénujeme snizovani vypousténych emisi skodlivin do
ovzdusi, modernizujeme zdroje, zvysSujeme bezpecnost dodavky — nova
plynova kotelna v Jiznim Méstée

* Rozvijime centralni soustavu zasobovani teplem, modernizujeme
stavajici sité a PS - instalujeme DPS a ziskavame zakazniky nové.
Napf.pramyslova zéna Hrabova, Avion Shopping Park (teplo+chlad),
Nova Karolina (teplo+chlad), bytové domy

« Prinasime uspory, provozujeme a modernizujeme energeticka zarizeni
nasich zakazniku

* Od roku 2001 dodavame také chlad pro klimatizovani budov
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Vybudovali jsme centralni zdroj chladu a soustavu zasobovani chladem v
Nové Karoliné
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1. etapa v provozu od r.2012 ,14 MW- moznost dalSiho rozSireni

Zvyseni vyuziti komercnich prostor

Snizeni rezervované kapacity v elektfiné (U€innost, nesoucasnost)

Snizeni potfebné celkové technické kapacity (zaloha, nesoucasnost)
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Dalkia v Ostravé — snizovani emisi il Ll

Teplarna Privoz

« Nahrada uhli koksarenskym plynem pfi KVET

Elektrarna Trebovice

* smlouva s méstem Ostrava o snizeni emisi NOX a SO2 o 10%, resp.o 15% nad
ramec legislativy od roku 2010, resp.2011

* projekty pro splnéni emisnich limitl dle nové smérnice o pramyslovych emisich

Realizuje se projekt denitrifikace kotld K3, K4

Realizuje se projekt odsifeni a odpraseni kotlt K3, K4

Probiha vybérove fizeni na ekologizaci horkovodniho kotle K2
Probiha vybérové fizeni na denitrifikaci a odsifeni kotli K12, K13, K14

Reallzu1eme system suchych odbéru popelovm a strusky, odstaveni
odkalist = P
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» Call centrum — pfeména na Zakaznické centrum

« Call centrum vytvoreno v roce 2003, hlaseni poruch, technické, obchodni a
jiné pozadavky zakaznikl. Provadéni prizkumu spokojenosti u zakaznika.

» V roce 2013 kapacitni i technické posileni ,alarmové” komunikace se
zakazniky, vytvoreni Zakaznického centra

 Web komunikace
 www.dalkia.cz

* Informace o odstavkach
« Formulare, informace o firmé, kontakty
» Sluzba pro zakazniky D-line, web aplikace a slouZzi pro:
» Zadavani nejriznéjSich pozadavku a dotazu
« Prehled o jejich vyfizovani
» Sledovani spotfeb a nahlizeni a stahovani faktur a dokument

a je pristupna opravnénym osobam zakaznika na zakladé pfidéleného
uzivatelského jména a hesla



http://www.dalkia.cz/
http://www.dalkia.cz/
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SCZT v Ostravé

* moderni uceleny systém, ktery vyznamneé prispiva ke snizeni imisi v huste
obydlenych Castech mésta

* vyrobni zdroje a sité jsou dobfe udrzovany a modernizovany
 teplo je vyrabéno prostfednictvim vysoce ucinné kogenerace

- dafi se udrzet pfijatelné ceny tepla (jsou pod prdimérem CR i pod spravné
kalkulovanou cenou tepla z tepelnych Cerpadel)

* je pfinosem pro Ostravu i region, pfispiva k atraktivnosti i zaméstnanosti

 je stale rozvijeno a doplnovano o dalSi sluzby a proto se dafi Castecne
eliminovat Uspory na strané zakazniku nebo pokles aktivity pramysiu

« muUze nabidnout zvySeni bezpeénosti dodavek elektfiny a tepla vyuZzitim
ostrovniho provozu

* je pfikladem, ze moderni SCZT s vyuzitim KVET a domacim uhlim jsou dulezitou
soucasti energetickych potfeb v CR i kdyZ v poslednich letech se legislativni
vyvoj vyvijel v neprospéch téchto soustav a misto podpory domacich paliv
nepfimo podporoval vyuziti zejména zemniho plynu, coz by vedlo k rozpadu
SCZT a decentralizaci.
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